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Kanton Zürich

Oberstaatsanwaltschaft

WA, Folie

Usecases
▪ Einvernahmen

▪ Sitzungsprotokolle, inkl. Zusammenfassungen und Ableitungen Beschlusslisten 

▪ Verschriftung von Audio/Video-Aufzeichnungen aus geheimen Überwachungsmassnahmen i.S. von Art. 269ff. StPO

▪ Verschriftung von Haft-Besuchen bei entsprechendem Haftregime (Art. 235 StPO)

▪ Erstellung Dokumente (Diktat) bspw. von Plädoyers, Konzepten etc. 
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Kanton Zürich

Oberstaatsanwaltschaft

WA, Folie

History Audiotranskription STA.ZH
▪ Januar 2020: Erste Gehversuche mit kommerziellen Produkten

▪ August 2023: Nebenauftrag aus AG StPO Revision: Art. 78a StPO erlaubte ab 1. Januar 2024 Aufzeichnung von Einvernahmen 

im Vorverfahren (Strafuntersuchungen)

▪ Januar 2024: PoC Audiotranskription: Kommerzielles Produkt vs Eigenentwicklung 

▪ August 2024: PoC Resultat: Publikation Eigenentwicklung Transcribo auf github.com. 

 Start Projekt Durchstich Audiotranskription mit Ziel Aufnahme von Transcribo in die Grundversorgung des AFI

▪ Oktober 2025: Entscheid Durchführung PoC mit Hastings von SCS
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WA, Folie

Transcribo
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Kanton Zürich

Oberstaatsanwaltschaft

WA, Folie

Transcribo
▪ Transcribo: Weblösung mit Upload-Link von Aufzeichnungen (Audio/Video), Bearbeitungsfunktionen, HTML-Viewer (Offline für 

Akteneinsicht)

▪ Eigenentwicklung: Konzept STA.ZH, Umsetzung Statistisches Amt, Betrieb Digisol

▪ PoC: Testuser-Gruppe, Dauer ½ Jahr mit Verlängerungsoption, beschränkte Usecases, div. Anpassungen (CR)

▪ Mikrofon-Analyse mit dem Forensischen Institut Zürich (FOR), Beschaffung mobile Infrastruktur mit optimalen Geräten

▪ PoC-Bewertung: 

▪ Vorteile: GUI/Benutzerfreundlichkeit, Informationssicherheit und Datenschutz top (Rollenkonzept, on-prem, serverbasiert, 

verschlüsselt, Löschfristen), Transkriptionsqualität (Whisper V3; inkl. Dialekt/Deutsch), offline Akteneinsichtsfunktion

▪ Nachteile: Grosse Abhängigkeit von der Sprachqualität, keine Live-Transkription; d.h. keine Live-Bearbeitung möglich, 

Nachbearbeitung zwingend

v v

https://transcribo.ji.ktzh.ch/
https://transcribo.ji.ktzh.ch/


• Real-Time Transkription/Editierung 

und nachgelagerte Transkription

• Web-basierte Lösung

• Nutzung verschiedener Modelle und 

Algorithmen

• Fokus auf Usability und Prozess-

integration

• Primär on-premise

Hastings Solution
Transkriptionslösung für Justiz und Polizei













Herausforderungen Real-Time Transkription

Transkription

• Schnelle Sprecherwechsel, präzise Sprechertrennung

• Kurze Verzögerung bei Sprachwechsel

• Dolmetscher-Setup mit Sprachen-Mix

• CH-Dialekte werden unterschiedlich gut erkannt

• Kindersprache: WER und Diarization

• Explizite Sprache, sexualisierte Sprache

• Halluzination
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Fazit

Echtzeit-Transkription Usability

• Echtzeit-Transkription von Einvernahmen ist 

möglich und kann Arbeitszeit einsparen

• Generell ist die Lösung robust 

(«wenns der Mensch versteht…»)

• Das Tool an sich macht die Qualität aus

−Die Modelle verbessern sich laufend

• Use Case Vielfalt bei Justiz&Polizei

−Einvernahme bei der Polizei

−Einvernahme bei der Staatsanwaltschaft

−Gerichtsverhandlung, mehrkanalig und 

sehr lange

−Kombinationen mit/ohne Dolmetscher

− «Juristisches Massengeschäft» nach klaren 

vorgegebenem Fragekatalog

• Personennamen, Flurnamen, Fachvokabular, 

Live-Korrekturen, Spezialwörter können 

berücksichtig werden
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Fragen / Diskussion
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